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N C'est quoi la signalétique

N
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La signalétique peut étre _ - _ _ . _ , _
Signalétique directionnelle Signalétique d'identification

decomposee en plUSIEUfS partles ) Permet d'orienter Permet a l'utilisateur didentifier Informe l'utilisateur
- La signalétique directionnelle et de guider I'utilisateur un espace, des dangers ou

: s y . . en indiquant un batiment, précautions a prendre,
- La Slgnalethue d'identification les directions importantes. un service.

- La signalétique d'informations
- La signalétique d'interprétation
- La signalétique de sécurité Q
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Signalétique d'information Signalétique d'interprétation *é
des informations pratiques des informations historiques, S

(horaires, interclictions..) culturelles, naturelles. ..
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[a signaletigue doit constituer une chaine d'informations propre a renseigner l'usager pour lui permettre de ne
pas avoir a demander de ['aide pour s'orienter.

Les principes d'une bonne signaletique :
e Privilegier des textes et mots simples.
e Lviterde surcharger la signalétique,
e Unseulmessage a la fois (un seul mot quand cela est possible).
e Nommer l'espace avec des mots qui refletent correctement l'espace.
e Associer le texte a un pictogramme.
o Utiliser des pictogrammes bien distincts,
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En typographie, les empattements sont les petites extensions qui terminent les extremités des caractéres dans
certaines polices décriture, dites avec empattement (au singulier ; serif en anglais), que lon oppose aux
polices sans empattement (sans serif).

Pour qu'une signalétique soit bien visible, elle doit donc utiliser une calligraphie simple style Arial, Calibri ou

Tahoma.
En fonction de la distance de lecture Accueil

© Lequel panneau vous
parait plus lisible ?

Aocuel




Une bonne signalétique

Nommer toujours lespace/le service avec les mémes mots.
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Une bonne signalétique

Privilegier un contraste éleve.
acouleur du panneau doit permettre un contraste d'au moins /0 % avec 'environnement immediat.
[a couleur des caracteres ou des pictogrammes doit permettre un contraste d'au moins /0 % avec la couleur du panneau.
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-Disposer la signalétique a un endroit bien eclairé.

-Privilegier l'éclairage indirect qui ameliore le confort en evitant les eblouissements.
- Proscrire les supports brillants, les reflets et les contre-jours.

- Favoriser [utilisation de surfaces planes et non réfléchissantes.
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Veiller a ce que le code couleur soit identique et continu tout au long du cheminement.
Utiliser des couleurs standardisées.

[_1:3 etage ﬂ_

2e étage
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Les personnes en situation de handicap Cercle a bords rouge : Interdiction

mental apprennent les panneaux routiers.
| faut donc veiller a bien utiliser la
signification de chaque forme et couleurs. Cercle 4 fond bleu : Obligation

Rectangle / carré fond vert : Evacuation,
Moyens de secours aux personnes

Triangle a fond orange : Avertissement

Carré a fond rouge : Lutte contre l’incendie
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Hauteur de lecture en fonction de la taille
pour |a consultation de visuels

Fréquence
Population francaise Hauteur de vue 130 200 300 visuel
repartition stature
Criteres pour définir la taille des caractéres e
( LECTURE PROCHE LECTURE ELOIGNEE
Distance hauteur caractéres Distance hauteur caractéres
0,45m 15 mm 45m 150 mm
0,75m 25mm 3,00m 100 mm
1,50m 50 mm 6,00 m 200 mm
215m 75 mm 10,00 m 333mm
Source : Le Moniteur




Les choses a éviter

7
6 2
APEC 5 Bon a savoir :
m«ﬁﬁrmmf 4 On plastifie les documents en mat pour
eviter la brillance et les reflets
DIRECT ENERGIE 3
DIRECT ENERGIE 2
Ericsson 1
LA rn-s'rl COLIPOSTE m
p %

L_a signalétique sur plexiglas, verre ou
mMateriaux transparent est interdite
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La signalétique directionnelle
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La signalétique directionnelle désigne lensemble des eléments utilises pour orienter les visiteurs vers un
espace ou des lieux des visites.

A ne pas oublier de vérifier r—‘j} ESbéC’e V i_| | age

-la présence du pictogramme Hotel
- le contraste de couleurs
-la calligraphie R estaurant k ?

-L'homogenéeité de la signalétique ‘E: Kaléidosco pe A 7
"4 Informations A2




w3  Lasignalétique d'identification

ou de localisation

La signalétique de localisation permet de nommer lendroit ou la personne se situe.
s ,.-‘-i‘i : 3 3 : A

Ane pas oublier de verifier r:j}

la présence du pictogramme

le contraste de couleurs

la calligraphie

L homogeneéite de la signaletique
La pertinence de signalétique
'emplacement
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La signalétique dinformation permet davoir des informations pratiques . horaires, tarifs....

A ne pas oublier de verifier r—‘j}

- le contraste de couleurs

- la calligraphie

-Lhomogenéite de la signalétique
- Le pictogramme devant les

informations

O

La sighalétique d'information
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Plein tarif -
Full price
Tarifa completa

Billet Coliectizm patTiassTies
Peimansat callscions + S50 suroe

nifet Expss o
Ternparary exhildilion = 700 pusss

Bilel e - Combdrasd nicked
(Cilleii prrranysir @ regmdad 650 #unoa

Tarif réduit
Special rate

Tarifa rebajada

S Edlet Colection permansttes:
U Permaneat cellections @ 4,50 tused.

Bilkel Fapeaitizn
Temnganry edfbition = 5,00 sused

Bifles jumaele - Samiired Hekrt
ol i « i | * 50D gUr0E

€ Les tarifs
 Aquarium @

Billet adulte aquarium adulte
Billet enfant - de 14 ans

Personnes en situation de handicap,

chdmeurs

Billet couplé Aquarium
et serre aux papillons
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La signalétique d'interpretation permet aux touristes d'avoir des informations culturelles, naturelles,
historigues sur une ville ou un monument.

Cette notion de mediation est plus abordée dans le tuto sur le musee et les sites culturels.

A ne pas oublier de vérifier Iij}
- VoiCi quelques exemples de panneaux.

- le contraste de couleurs

- la calligraphie

- La distance de lecture
-Lecontenuen FALC ouen
francais simplifie

- Lutilisation dimages ou de
support de mediation adaptee




La signalétique d'interprétation
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~— Le musée du bateau-lavoir Saint-Julien ~—

L'histoire des bateaux-lavoirs

Avant l'armvée de la machine a laver, le linge sale était lavé :
. dans des lavoirs,
. ou dans des bateaux-lavoirs.

Les lavoirs se trouvaient dans les villages.

Les bateaux-lavoirs étaient visibles dans les villes avec une riviére
entourée de quais.

Les bateaux-lavoirs étaient attachés aux quais. o R
lis ne naviguaient jamais. Ll o Pt Vs an Chie
En France, beaucoup de villes avaient des bateaux lavoirs.
A Laval, il y avait 22 bateaux-lavoirs.
Aujourdhui il en reste 2.
Ce sont les 2 demiers bateaux-lavoirs de France. 2 R X .
Ces 2 bateaux-lavoirs s'appellent « Saint-Julien » et « Saint-Yves ». & = s
2 = i
-l 5 o

Il n'y a pas trés longtemps, G‘J" 3
les 2 bateaux-lavoirs ont coulé. - & . y
Heureusement, ils ont pu étre sauvés. M

Le bateau-lavoir Saint-Julien a été réparé R e v i Uy e —
Il a &té remis sur l'eau.

Aujourdhui, le bateau-lavoir Saint-Julien est un musée.
Le bateau-lavoir Saint-Yves attend d'étre restauré.

Le bateau-lavoir Saint-Julien

Il est trés vieux : il a plus de 100 ans.
C'est un bateau en bois.

Il a été construit pour Alphonse Fouquet.
Alphonse Fouquet I'a ensuite vendu a Joseph Poirier.

Les noms « Alphonse Fouquet » et « Joseph Poirier »




A vous de jouer
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Je vous propose maintenant guelgues photos dexemples de signalétique.
Je vous invite a cliguer sur le lien qui vous conduira a un petit quiz en ligne : https//forms.gle/nsZL JeKT2ybns/ /88

BOn courage



https://forms.gle/hsZLJeKT2y5ns7788

